
Comunicado de Prensa  

Para Comunicación Inmediata COVID 19 Información de contacto
10/10/2020 Sitio Web: www.rowancountync.gov/covid-19  
Información de casos del condado de Rowan: Correo Electrónico: covid-19@rowancountync.gov 
https://bit.ly/rowan-covid19-hub  Teléfono: 980-432-1800

SlowCOVIDNC supera las 100.000 descargas;
Funcionarios de salud estatales recomiendan a los habitantes de

Carolina del Norte usar la aplicación de notificación de exposición

Más de 100.000 personas han descargado SlowCOVIDNC, la aplicación oficial de notificación de 

exposición del Departamento de Salud y Servicios Humanos de Carolina del Norte. 

SlowCOVIDNC alerta a los usuarios cuando pueden haber estado expuestos a alguien que ha dado 

positivo en la prueba de COVID-19. La aplicación depende de que los usuarios envíen anónimamente su 

resultado positivo para notificar a otros. Es gratuita, completamente anónima y no recopila, almacena ni

comparte información personal o datos de localización.

"Este es un gran logro, pero no podemos detenernos aquí. Cuanta más gente descargue y use el 

SlowCOVIDNC, más podremos frenar la propagación. Y al notificar anónimamente a la aplicación si tiene 

un resultado positivo en la prueba de COVID-19, puede ayudar a proteger a sus seres queridos y a su 

comunidad", dijo la secretaria del NCDHHS, Mandy K. Cohen, M.D. 

El NCDHHS continúa trabajando con los socios y los medios de comunicación para promover 

SlowCOVIDNC. El conjunto de herramientas de comunicación de SlowCOVIDNC está diseñado para 

equipar a las organizaciones locales con recursos y materiales colaterales para promover SlowCOVIDNC.

SlowCOVIDNC aprovecha el Sistema de Notificación de Exposición (ENS por sus siglas en inglés) de 

Google y Apple y alerta a los usuarios que tienen la aplicación si han estado cerca de un individuo que 

más tarde da positivo en COVID-19. Su descarga y uso es voluntario y está diseñado para mejorar los 

esfuerzos de rastreo de contactos existentes en el estado. La aplicación puede descargarse 

gratuitamente a través de la tienda de aplicaciones de Apple y de la tienda de aplicaciones de Google.

Así es como funciona el SlowCOVIDNC:

1. Descarga la aplicación gratuita SlowCOVIDNC Exposure Notification de la tienda de aplicaciones 

de Apple o de la tienda de aplicaciones de Google Play y habilita el Bluetooth y las notificaciones

de exposición. El Bluetooth debe estar activado para que la aplicación funcione. 

2. Después de optar por recibir notificaciones, la aplicación generará una ficha anónima para el 

dispositivo. Una ficha es una cadena de letras al azar que cambia cada 10 a 20 minutos y que 

http://www.rowancountync.gov/covid-19
mailto:covid-19@rowancountync.gov
https://bit.ly/rowan-covid19-hub
https://covid19.ncdhhs.gov/es/slowcovidnc-en-espanol
https://covid19.ncdhhs.gov/
https://covid19.ncdhhs.gov/slowcovidnc/communications-toolkit
https://covid19.ncdhhs.gov/slowcovidnc/communications-toolkit
https://covid19.ncdhhs.gov/slowcovidnc/communications-toolkit
https://covid19.ncdhhs.gov/slowcovidnc/communications-toolkit
https://covid19.ncdhhs.gov/slowcovidnc/communications-toolkit
https://covid19.ncdhhs.gov/slowcovidnc/communications-toolkit
https://covid19.ncdhhs.gov/slowcovidnc/communications-toolkit
https://covid19.ncdhhs.gov/slowcovidnc/communications-toolkit
https://covid19.ncdhhs.gov/slowcovidnc/communications-toolkit
https://covid19.ncdhhs.gov/slowcovidnc/communications-toolkit
https://covid19.ncdhhs.gov/about-covid-19/contact-tracing
https://apps.apple.com/us/app/slowcovidnc/id1526471580
https://play.google.com/store/apps/details?id=gov.nc.dhhs.exposurenotification&hl=en_US


nunca se vincula a la identidad o a la ubicación. Esto protege la privacidad y la seguridad del 

usuario de la aplicación.

3. A través de Bluetooth, los teléfonos con la aplicación SlowCOVIDNC funcionan en el fondo 

(reduciendo la batería) para intercambiar estas fichas anónimas cada pocos minutos. Los 

teléfonos registran cuánto tiempo están cerca uno del otro y la fuerza de la señal Bluetooth de 

sus intercambios para estimar la distancia.

4. Si un usuario de la aplicación da positivo para COVID-19, el individuo puede obtener un PIN 

único para presentarlo en la aplicación. Este informe voluntario y anónimo notifica a las 

personas que han descargado la aplicación que pueden haber estado en estrecho contacto con 

alguien en los últimos 14 días que ha dado positivo.

5. Si un usuario de la aplicación da positivo en la prueba de COVID-19, se le proporcionará un PIN a

los usuarios de la aplicación que reciban un resultado positivo en la prueba de COVID-19 a 

través de un portal de PIN basado en la web, poniéndose en contacto con el centro de llamadas 

de Community Care of North Carolina o con su departamento de salud local.

6. SlowCOVIDNC descarga periódicamente fichas del servidor de los dispositivos de los usuarios 

que han informado anónimamente de una prueba positiva. Los teléfonos entonces usan 

registros de la fuerza de la señal y la duración de las exposiciones con esas fichas para calcular el

riesgo y determinar si un usuario de la aplicación ha alcanzado un nivel mínimo para recibir una 

notificación de exposición.

Para saber más sobre SlowCOVIDNC y para descargar la aplicación, visite https://covid19.ncdhhs.gov/, 

que también incluye una sección de preguntas frecuentes.

### 
 
Contacto:  
TJ Brown 
704-216-8918 
tj.brown@rowancountync.gov 
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